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RINGKASAN 

 

Klinik Pratama Rawat Inap PKU Muhammadiyah Kroya adalah klinik 

yang berdiri sejak tahun 2006. Klinik ini sudah berkembang cukup pesat dari 

mulai hanya beroperasi sebagai balai pengobatan dan rumah bersalin sampai 

akhirnya sekarang menjadi sebuah klinik rawat inap pelayanan medis dasar, PKU 

Muhammadiyah Kroya mempunyai visi yaitu “Klinik terdepan dengan pelayanan 

islami dan bermutu”. Untuk mewujudkan visi dari PKU Muhammadiyah Kroya 

maka diperlukan suatu perencanaan strategis agar bisa mendapatkan nilai tambah 

untuk keunggulan kompetitif, penelitian strategis ini berjudul “Perencanaan 

Strategis KPRI PKU Muhammadiyah Kroya Menggunakan Metode Ward and 

Peppard yang menghasilkan 7 (tujuh) Sistem Informasi baru, website, dan Sharing 

Knowledge Management System. 

 

Kata kunci: Ward and Peppard, Klinik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xviii 
 

ABSTRACT 

 

Primary Clinic Inpatient PKU Muhammadiyah Kroya is a clinic that was 

established since 2006. This clinic has grown quite rapidly from starting to 

operate only as medical clinic and maternity house until finally now become a 

clinic inpatient basic medical services, PKU Muhammadiyah Kroya has a vision 

that is " Clinic is leading with Islamic service and quality ". To realize the vision 

of PKU Muhammadiyah Kroya it is necessary a strategic planning in order to get 

added value for kompetitif superiority, this strategic research entitled "Strategic 

Planning KPRI PKU Muhammadiyah Kroya Using Ward and Peppard Method 

that produces 7 (seven) new Information System, website, and Sharing Knowledge 

Management System. 
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