RINGKASAN

Dalam persaingan bisnis di era modern ini, banyak instansi atau perusahaan
membangun perencanaan dalam bisnisnya, perencanaan yang dilakukan
merupakan proses dasar manajemen di dalam mengambil suatu keputusan dan
tindakan. RSIA Budhi Asih Purwokerto merupakan salah satu perusahaan atau
instansi yang sudah memanfaatkan teknologi informasi berupa Sistem Informasi
Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) yang digunakan untuk melakukan proses
billing system. Namun dalam pemanfaatan teknologi informasi yang saat ini
digunakan di RSIA Budhi Asih Purwokerto, belum dibuat perencanaan strategis
untuk menentukan langkah- langkah strategis yang akan dilakukan untuk
pengembangan dan pemanfaatan teknologi informasi kedepannya. Perencanaan
dilakukan dengan metode Ward and Peppard, dengan melakukan 4 analisis yaitu
analisis Lingkungan Bisnis Internal dan Eksternal dan analisis Lingkungan SI/TI
Internal dan eksternal, dari hasil analisis yang dilakukan diberikan hasil berupa
portofolio aplikasi usulan sistem informasi yang dibutuhkan oleh RSIA Budhi
Asih Purwokerto.
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ABSTRACT

In the business competition in this modern era, many agencies or companies build
planning in business, planning is a basic process of management in taking a
decision and action. General Hospital of Bunda Purwokerto is one of company or
institution which have utilize information technology in the form of Hospital
Management Information System (SIMRS) which is used to perform billing system
process. But in the utilization of information technology currently used in RSIA
Budhi Asih Purwokerto, has not been made strategic planning to determine the
strategic steps that will be done for the development and utilization of information
technology going forward. Planning is done by Ward and Peppard method, by
doing 4 analysis that is Internal and External Business Environment and
Environmental analysis of Internal and External SI / IT, from the result of
analysis which is done is result of application information system portfolio needed
by RSU BundaPurwokerto.
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