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RINGKASAN 

 

 

 

Indonesia merupakan negara kepulauan yang kaya akan objek wisata. 

Kekayaan akan objek wisata tersebut seringkali menjadi daya tarik yang tinggi 

bagi wisatawan, baik domestik maupun mancanegara. Baturraden merupakan 

salah satu destinasi wisata yang dikelola oleh Dinas Pariwisata Kabupaten 

Banyumas yang banyak dikunjungi wisatawan karena Baturaden menawarkan 

keindahan panorama alam disertai dengan beragam wahana permainan yang bisa 

dinikmati bersama keluarga seperti air terjun, taman botani, dan arena mainan 

anak dan keluarga. Banyaknya pengunjung yang datang menyebabkan 

permasalahan yang dihadapi oleh pihak pengelola. Beberapa diantaranya adalah 

dalam melakukan monitoring transaksi dan pembayaran tiket masuk wisata yang 

masih manual. Melihat permasalahan tersebut maka peneliti melakukan penelitian 

yang dilakukan berjudul sistem monitoring transaksi dan pembayaran tiket 

berbasis website dan android. Tujuan dari penelitian ini yaitu membuat sistem 

monitoring transaksi dan pembayaran tiket berbasis website dan android yang 

dapat mempermudah Pengelola UPT Lokawisata Baturraden dalam mengelola 

data transaksi penjualan dan juga mempermudah pengunjung dalam melakukan 

transaksi pembayaran. Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah model waterfall. Dan metode pengumpulan data 

menggunakan wawancara dan studi pustaka.  
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ABSTRACT 

 

Indonesia is a country that is rich in tourist attractions. The wealth of 

attractions is often a popular attraction for tourists, both local and foreign. 

Baturraden is one of the tourist destinations managed by the Banyumas 

Regency Tourism which is visited by many tourists because Baturaden offers 

the beauty of natural panorama accompanied by various games that can be 

enjoyed with the family such as waterfalls, botanical gardens, and children's 

and family toy arenas. The number of visitors who come causes problems 

faced by the manager. Some of them are monitoring transactions and payment 

of entrance tickets that are still manual. Seeing these problems, the 

researchers conducted a study entitled the transaction monitoring system and 

ticket payments based on website and android. The purpose of this study is to 

create a system of transaction monitoring and payment of ticket-based 

websites and android that can facilitate the Manager of Baturraden 

Lokawisata in managing sales transaction data and also facilitate visitors in 

making payment transactions. The system development method used in this 

study is the waterfall model. And data collection methods using interviews and 

literature study. 
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