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RINGKASAN 

 

Tujuan penelitian ini adalah merancang sebuah sistem informasi berbasis e-

commerce pada batik Gumelem untuk membantu dan meningkatkan penjualan agar 

dapat melakukan pemesanan secara online dan memberikan informasi produk 

terbaru yang dijual kepada pelanggan melalui halaman website. Metode penelitian 

dilakukan dengan 3 metode yakni, metode penelitian data seperti wawancara dan 

studi pustaka dan dokumentasi. Metode penelitian data dilakukan dalam 

menentukan informasi yang dibutuhkan dengan kegiatan penelitian. Metode 

wawancara dilakukan secara langsung ke lokasi dengan mengumpulkan data 

berdasarkan wawancara dengan pemiliknya langsung. Metode pengembangan 

sistem metode yang digunakan untuk mengembangkan suatu sistem informasi, 

yaitu suatu proses standar yang diikuti untuk melaksanakan seluruh langkah yang 

diperlukan untuk menganalisa, merancang, mengimplementasikan dan memelihara 

sistem informasi. Waterfall adalah model yang dikembangkan untuk 

pengembangan perangkat lunak, membuat perangkat lunak. Model berkembang 

secara sistematis dari satu tahap ke tahap lain dalam model seperti air terjun. Hasil 

yang dicapai bahwa sistem e-commerce membutuhkan sistem penjualan yang 

berbasis website e-commerce, adanya website e-commerce ini diharapkan dapat 

mempermudah baik bagi batik Gumelem dalam mengelola transaksi penjualan  

produk maupun pelanggan dalam melakukan pemesanan produk dengan 

memanfaatkan media internet sehingga dapat bekerja secara efektif dan efisien 

sehingga target penjualan dapat berkembang. Kesimpulan yang dapat diambil 

adalah internet merupakan sebuah media yang dapat membantu dan mendukung 

dalam pengembangan bisnis. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to discuss an e-commerce-based information 

system on Gumelem batik to help and increase sales in order to make online orders 

and provide information on the latest products sold to customers through the 

website. The research method was carried out with 3 methods namely, data 

research methods such as interviews and literature studies and documentation. The 

data research method was carried out in determining the information needed by 

research activities. The interview method is carried out directly to the location by 

collecting data based on interviews with the owner directly. System development 

method The method used to develop an information system, which is a standard 

process that is followed to complete all the steps needed to analyze, discuss, 

implement and improve information systems. Waterfall is a model developed for 

developing software, making software. Models develop systematically from one 

direction to another in models such as waterfalls. The agreed result is that the e-

commerce system requires a sales system based on e-commerce websites, the 

existence of e-commerce websites is expected to make it easier for batik to be 

effective and efficient so that sales targets can be developed. The conclusion that 

can be drawn is the internet which is a medium that can help and support business 

development. 
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