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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini untuk mengkaji promosi Hotel Luminor Purwokerto melalui 
inovasi kuliner mendoan Pizza sebagai bentuk akulturasi budaya. Penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data berupa 
wawancara mendalam, observasi dan studi dokumentasi. Peneliti menggunakan 

teori akulturasi John W. Berry dalam menganalisis promosi tersebut. Berry 
mengklasifikasikan strategi akulturasi dalam empat kategori, yaitu integrasi, 
asimilasi, separasi, dan marginalisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi 

integrasi menjadi yang paling dominan dimana Hotel Luminor mempertahankan 
identitas budaya asli mendoan sambil menerima aspek budaya lain, yaitu pizza. 

Mendoan Pizza berperan mempromosikan budaya lokal secara modern, 
memperkuat citra hotel, dan menjadi daya tarik kuliner yang unik. Produk ini 
merupakan perpaduan antara mendoan khas Banyumas dan pizza ala Barat, yang 

mencerminkan integrasi budaya lokal dan global.  
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to explore the promotion of Hotel Luminor Purwokerto 
through culinary innovation, specifically the mendoan Pizza, as a form of cultural 

acculturation. This study employs a qualitative descriptive method, utilising data 
collection techniques that include in-depth interviews, observations, and 

documentation studies. The researcher uses John W. Berry's acculturation theory 
in analyzing the promotion. Berry classifies acculturation strategies into four 
categories, namely integration, assimilation, separation, and marginalization. The 

results of the study show that the integration strategy is the most dominant, where 
Hotel Luminor maintains the original cultural identity of mendoan while embracing 

other cultural aspects, namely pizza. Mendoan Pizza plays a role in promoting local 
culture in a modern way, strengthening the hotel's image, and becoming a unique 
culinary attraction. This product is a combination of Banyumas's typical mendoan 

and Western-style pizza, which reflects the integration of local and global cultures.  
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