
PERANCANGAN UI/UX FITUR PELAPORAN INSIDEN 

KESELAMATAN PASIEN PADA SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

RUMAH SAKIT 

(Studi Kasus: RST Wijayakusuma Purwokerto) 

 

 

Skripsi 

 

 

 

 

 

Disusun oleh 

 

Muvida Indah Kusuma  

22SA11B256 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA  

FAKULTAS ILMU KOMPUTER  

UNIVERSITAS AMIKOM PURWOKERTO  

PURWOKERTO 

2025 

 



 

ii 
 

PERANCANGAN UI/UX FITUR PELAPORAN INSIDEN 

KESELAMATAN PASIEN PADA SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

RUMAH SAKIT 

(Studi Kasus: RST Wijayakusuma Purwokerto) 

HALAMA 

N JUDUL 

Skripsi 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai derajat Sarjana S1 

pada Program Studi Informatika Fakultas Ilmu Komputer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh 

 

Muvida Indah Kusuma  

22SA11B256 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

  UNIVERSITAS AMIKOM PURWOKERTO 

PURWOKERTO 

2025 

 

 



 

iii 
 

PERSETUJUAN 

HALAMAN PERSETUJUAN 

Skripsi 

 

PERANCANGAN UI/UX FITUR PELAPORAN INSIDEN 

KESELAMATAN PASIEN PADA SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

RUMAH SAKIT 

(Studi Kasus: RST Wijayakusuma Purwokerto) 

 

Yang dipersiapkan dan disusun oleh 

 

Muvida Indah Kusuma  

22SA11B256 

 

telah disetujui oleh dosen pembimbing Skripsi 

Pada tanggal 17 Mei 2025 

 

Dosen Pembimbing, 

 

 

Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs. 

NIDN. 0615128401 

 

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan 

untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer (S.Kom.) 

Tanggal 24 Juni 2025 

 

 

Mengetahui, 

Fakultas Ilmu Komputer  

Dekan, 

 

 

Dr. Eng., Ir. Imam Tahyudin, M.M. 

NIK. 2012.09.1.009 

 

Kaprodi Informatika 

 

 

Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs. 

NIK. 2013.09.1.017 

 



 

iv 
 

PENGESAHAN 

 

AHAN 

Skripsi 

 

PERANCANGAN UI/UX FITUR PELAPORAN INSIDEN 

KESELAMATAN PASIEN PADA SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

RUMAH SAKIT 

(Studi Kasus: RST Wijayakusuma Purwokerto) 

  

Yang dipersiapkan dan disusun oleh 

 

Muvida Indah Kusuma  

22SA11B256 

 

Telah dipertahankan di depan dewan penguji 

Pada tanggal 24 Juni 2025 

 

Anugerah Bagus Wijaya, M.Kom. 

NIDN. 0606029101 
 

 

 

 

Pungkas Subarkah, M.Kom. 

NIDN. 0618019401 
 

 

 

 

Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs. 

NIDN. 0615128401 

 

 

Skripsi ini telah disahkan sebagai salah satu persyaratan 

untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer (S.Kom.) 

Tanggal 24 Juni 2025 

 

Mengetahui, 

Fakultas Ilmu Komputer 

Dekan 

 

 

 

 

Dr. Eng., Ir. Imam Tahyudin, M.M. 

NIK. 2012.09.1.009 



 

v 
 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

 

Nama Mahasiswa  : Muvida Indah Kusuma 

NIM    : 22SA11B256 

Program Studi   : Informatika 

Fakultas   : Ilmu Komputer 

Perguruan Tinggi  : Universitas Amikom Purwokerto 

 

Menyatakan bahwa Skripsi Sebagai Berikut: 

Judul Skripsi : Perancangan UI/UX Fitur Pelaporan Insiden 

Keselamatan Pasien Pada Sistem Informasi 

Manajemen Rumah Sakit (Studi Kasus: RST 

Wijayakusuma Purwokerto) 

Dosen Pembimbing 1  : Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs. 

 

Adalah benar-benar ASLI dan BELUM PERNAH dibuat orang lain, kecuali yang 

diacu dalam daftar pustaka pada Skripsi ini. 

 

Demikian pernyataan ini saya buat, apabila ini di kemudian hari terbukti bahwa 

saya melakukan penjiplakan karya orang lain, maka saya bersedia menerima 

SANKSI AKADEMIK. 

 

Purwokerto, 17 Mei 2025 

           Yang menyatakan, 

 

 

 

 

Muvida Indah Kusuma 

NIM. 22SA11B256 

Bermaterai 

10.000 



 

vi 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Segala puji bagi Allah جل جلاله, Tuhan Yang Maha Esa, sholawat serta salam selalu 

tercurahkan kepada Nabi Muhammad صلى الله عليه وسلم. Dengan rasa penuh syukur serta bangga, 

skripsi ini telah diselesaikan, dan ucapan terima kasih saya persembahkan kepada: 

1. Suami dan Keluarga yang selalu memberikan doa, dukungan dan donatur 

sehingga skripsi ini selesai di waktu yang tepat. 

2. Dosen pembimbing, Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs. atas bimbingan 

serta arahannya sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. 

3. Teman-teman angkatan IF21K dan IF22K yang saling membantu dan 

memberikan semangat, selama masa kuliah hingga skripsi ini selesai.  

4. Rekan-rekan kerja di RST Wijayakusuma yang telah memberikan dukungan 

dan masukan pada penelitian ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 
 

HALAMAN MOTTO 

 

“Belajar itu bukan soal cepat paham, tapi soal nggak nyerah nyari paham.” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucap Puji dan Syukur kepada Allah SWT dan shalawat serta 

salam kepada Nabi Muhammad SAW, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul  “Perancangan UI/UX Fitur Pelaporan Insiden Keselamatan Pasien Pada 

Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (Studi Kasus: RST Wijayakusuma 

Purwokerto)” Adapun tujuan disusunnya skripsi ini diajukan sebagai syarat untuk 

menyelesaikan jenjang program Strata-1 (S1) di Fakultas Ilmu Komputer 

Universitas Amikom Purwokerto.  

Dalam penyusunan Skripsi ini penulis mengalami hambatan yang dihadapi 

baik dalam pengumpulan data, bahan penelitian dan lain sebagainya. Namun berkat 

dukungan dari berbagai pihak penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Maka dari 

itu penulis ingin mengucapkan terima kasih atas dukungan dan kontribusi kepada :  

1. Dr. Berlilana M.Kom., M.Si. selaku Rektor Universitas Amikom Purwokerto.  

2. Dr. Eng. Ir., Imam Tahyudin, M.M., selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer 

Universitas Amikom Purwokerto. 

3. Dr. Fandy Setyo Utomo, S.Kom., M.Cs., selaku Kaprodi Informatika Fakultas 

Ilmu Komputer Universitas Amikom Purwokerto sekaligus Dosen Pembimbing, 

terimakasih atas bimbingan, arahan, serta masukan yang sangat berarti dalam 

penyusunan skripsi ini. 

4. Pembimbing Akademik Akto Hariawan, S.Kom., M.Si., terimakasih atas 

bimbingan dibidang akademik selama proses perkuliahan. 



 

ix 
 

5. Seluruh karyawan dan staff pengajar (Dosen) Universitas Amikom Purwokerto, 

terimakasih atas segala limpahan ilmu yang diperoleh penulis selama menimba 

ilmu di program studi Teknik Informatika. 

 

Purwokerto,  02 Juli 2025 

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


