PENERAPAN METODE SOSTAC DALAM PERANCANGAN
STRATEGI DIGITAL MARKETING PADA PRODUK
LEMBUTAN IKAN SUNGAI
(Studi Kasus : Warung Makan Budhe Mul)

Skripsi

L)

Disusun oleh

Ratri Nuraini
20SA2027

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM PURWOKERTO
PURWOKERTO
2024



PENERAPAN METODE SOSTAC DALAM PERANCANGAN
STRATEGI DIGITAL MARKETING PADA PRODUK
LEMBUTAN IKAN SUNGAI
(Studi Kasus : Warung Makan Budhe Mul)

Skripsi

Untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai derajat Sarjana S1
pada Program Studi Sistem Informasi Fakultas llmu Komputer

L%

Disusun oleh

Ratri Nuraini
20SA2027

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM PURWOKERTO
PURWOKERTO
2024



PERSETUJUAN

Skripsi

PENERAPAN METODE SOSTAC DALAM PERANCANGAN
STRATEGI DIGITAL MARKETING PADA PRODUK
LEMBUTAN IKAN SUNGAI
(Studi Kasus : Warung Makan Budhe Mul)

Yang dipersiapkan dan disusun oleh

Ratri Nuraini
20SA2027

telah disetujui oleh dosen pembimbing Skripsi
Pada tanggal 27 Januari 2024

Dosen Pembimbing 1, Dosen Pembimbing 2,
Abdul Azis, M.Kom. Adam Prayogo Kuncoro, M.Kom.
NIDN. 0620059003 NIDN. 0615089001

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer (S.Kom.)
Tanggal 07 Februari 2024

Mengetahui,

Fakultas Illmu Komputer
Dekan, Kaprodi Sistem Informasi

Dr. Eng., Ir. Imam Tahyudin, M.M. Dr. Tagwa Hariguna, S.T., M.Kom.

NIK. 2012.09.1.009 NIK. 2012.09.1.008



Kuat Indartono, S.T., M.Eng.

PENGESAHAN

Skripsi

PENERAPAN METODE SOSTAC DALAM PERANCANGAN
STRATEGI DIGITAL MARKETING PADA PRODUK
LEMBUTAN IKAN SUNGAI
(Studi Kasus : Warung Makan Budhe Mul)

Yang dipersiapkan dan disusun oleh

Ratri Nuraini
20SA2027

Telah dipertahankan di depan dewan penguiji
Pada tanggal 07 Februari 2024

NIDN. 0629068105

Ranqgi Praharaningtyas Aji, S.Kom., M.MSI.

NIDN. 0619099101

Abdul Azis, M.Kom.

NIDN. 0620059003

Skripsi ini telah disahkan sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer (S.Kom.)
Tanggal 07 Februari 2024

Mengetahui,

Fakultas llmu Komputer
Dekan

Dr. Eng., Ir. Imam Tahyudin, M.M.
NIK. 2012.09.1.009

iv



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama Mahasiswa : Ratri Nuraini

NIM : 20SA2027

Program Studi : Sistem Informasi

Fakultas . llmu Komputer

Perguruan Tinggi : Universitas Amikom Purwokerto

Menyatakan bahwa Skripsi Sebagai Berikut:

Judul Skripsi : Penerapan Metode SOSTAC Dalam
Perancangan Strategi Digital Marketing Pada
Produk Lembutan Ikan Sungai
(Studi Kasus: Warung Makan Budhe Mul)

Dosen Pembimbing 1 : Abdul Azis, M.Kom.

Dosen Pembimbing 2 : Adam Prayogo Kuncoro, M.Kom.

Adalah benar-benar ASL 1 dan BELUM PERNAH dibuat orang lain, kecuali yang
diacu dalam daftar pustaka pada Skripsi ini.

Demikian pernyataan ini saya buat, apabila ini di kemudian hari terbukti bahwa
saya melakukan penjiplakan karya orang lain, maka saya bersedia menerima
SANKSI AKADEMIK.

Purwokerto, 27 Januari 2024
Yang menyatakan,

Bermaterai
6000

Ratri Nuraini
NIM. 20SA2027



HALAMAN PERSEMBAHAN

Puji syukur Alhamdulillah kepada Allah SWT yang telah memberikan
kemudahan dan kelancaran sehingga dapat diselesaikannya skripsi ini, serta
sholawat dan salam kepada Nabi Muhammad SAW. Penulis ingin
mempersembahkan karya tulis ini dan mengucapkan terima kasih kepada:

1. Cinta pertama dan panutanku, (Alm) ayahanda Djuneri. Beliau memang
tidak merasakan bangku perkuliahan karena adanya suatu halangan namun
beliau mampu mendidik penulis, memberikan semangat dan motivasi
hingga dapat menyelesaikan studinya sampai sarjana walaupun beliau sudah
tidak di sisi penulis. Terimakasih telah menemani penulis hingga
perkuliahan semester 2 dan akhirnya perjalanan ini harus penulis lewati
sendiri tanpa adanya bimbingan dari ayahanda, insyaallah ayahanda sudah
tenang di atas sana dan diterima di sisi Allah SWT.

2. Pintu surgaku, Ibunda Siti Juliah terimakasih sebesar-besarnya penulis
berikan kepada beliau atas segala bentuk bantuan, semangat dan doa yang
diberikan selama ini. Terimakasih atas nasihat yang selalu diberikan meski
terkadang kita tidak sejalan, terima kasih atas kesabaran dan kebesaran
dalam menghadapi penulis yang keras kepala. Ibu menjadi penguat dan
pengingat paling hebat. Terima kasih, sudah menjadi tempatku untuk pulang
bu.

3. Kakakku tercinta, Setya Darma Pamungkas. Terima kasih sudah ikut serta
dalam proses penulis menempuh pendidikan selama perkuliahan ini, terima

kasih atas semangat, nasihat dan doa baik, serta juga bantuan material yang

Vi



selalu diberikan kepada penulis. Terima kasih telah menjadi kakak yang
terbaik.

Bapak Abdul Azis, M.Kom selaku dosen pembimbing pertama, terima
kasih atas bimbingan, kritik dan saran, dan selalu meluangkan waktunya
disela kesibukan. Terima kasih bapak, semoga jerih payah bapak
terbayarkan dan selalu dilimpahkan kesehatan.

Bapak Adam Prayogo Kuncoro, M.Kom. selaku dosen pembimbing kedua,
terima kasih atas bimbingan, kritik dan saran, dan selalu meluangkan
waktunya disela kesibukan. Terima kasih bapak, semoga jerih payah bapak
terbayarkan dan selalu dilimpahkan kesehatan.

. Pemilik Warung Makan Budhe Mul yaitu Ibu Mulyati dan anak dari Ibu
Muyati yaitu Ibu Ayu Respatiningrum, terima kasih telah membantu penulis
dalam proses penelitian ini dan menyelesaikan skripsi ini dengan tepat
waktu. Semoga ibu selalu diberikan keberkahan, kelancaran serta kesehatan
yang berlimpah oleh Allah SWT.

. Teruntuk sahabat — sahabat ku yang sudah menemani dari perkuliahan
semester 1 sampai akhir ini terimakasih selalu memberikan motivasi,
semangat dan dukungan tanpa henti sehingga secara tidak langsung
membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Teruntuk Aulia Shafira
Tri Damayanti, Erlina Setianingrum, Lilis Suryani, dan Luthfi Khaerunnisa
kalian adalah orang — orang pilihan yang selalu berada di balik layar,

membersamai dalam perjuangan dan selalu mau penulis repotkan, terima

vii



kasih semoga kalian dilancarkan sampai akhir perjuangan dan semoga kita
bisa bertemu lagi di lain waktu dengan versi terbaik kita masing — masing.

. Terakhir untuk diri saya sendiri. Terima kasih kepada diri saya sendiri, Ratri
Nuraini terima kasih karena telah mampu berusaha keras dan berjuang
sejauh ini. Mampu mengendalikan diri dari berbagai tekanan diluar keadaan
dan tak pernah memutuskan untuk menyerah sesulit apapun proses
penyusunan skripsi ini dengan menyelesaikan sebaik dan semaksimal
mungkin, ini merupakan pencapaian yang patut dibanggakan untuk diri
sendiri. Saya bangga pada diri saya sendiri. Mari bekerja sama untuk lebih

berkembang lagi menjadi pribadi yang lebih baik dari hari ke hari.

viii



HALAMAN MOTTO

“Setetes keringat orang tua ku seribu doa dan harapan

untuk aku melangkah maju menjadi lebih baik”



KATA PENGANTAR

Dengan mengucap syukur Alhamdulillah kepada Allah SWT yang telah
melimpahkan seluruh rahmat, kasih sayang dan karunia-Nya sehingga penulis
mampu menyelesaikan penyusunan karya tulis ini sebagai tugas akhir dengan
lancar. Tidak lupa sholawat serta salam semoga selalu tercurahkan kepada Nabi
Muhammad SAW beserta keluarga dan sahabat-sahabatnya.

Tugas akhir ini berjudul ”Penerapan Metode SOSTAC Dalam Perancangan
Strategi Digital Marketing Pada Produk Lembutan lkan Sungai (Studi Kasus:
Warung Makan Budhe Mul)”. Sebagai bentuk penghargaan penulis menyampaikan
terima kasih kepada pihak yang telah membantu melalui dukungan dan doa. Oleh
karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Dr. Berlilana, M.Kom., M.Si., selaku rektor Universitas Amikom

Purwokerto.

2. Bapak Dr. Eng., Ir. Imam Tahyudin, M.M., selaku Dekan Fakultas lImu

Komputer.

3. Bapak Dr. Tagwa Hariguna, S.T., M.Kom., selaku Kaprodi Sistem

Informasi Universitas Amikom Purwokerto.

4. Bapak Abdul Azis, M.Kom., dan Bapak Adam Prayogo Kuncoro, M.Kom.

Selaku dosen pembimbing yang telah menyediakan waktu, pikiran, dan

tenaga dalam membimbing penulis untuk meyusun dan menyelesaikan

skripsi ini, semga kebaikan Bapak mendapat balasan dari Allah SWT.



Seluruh Dosen Fakultas llmu Komputer yang telah mendidik dan
memberikan ilmu selama perkuliahan ini, serta seluruh staff yang selalu
sabar melayani segala administrasi selama proses penelitian ini.

Pihak Warung Makan Budhe Mul yang telah mengizinkan penulis untuk
melakukan penelitian skripsi.

Keluarga besar penulis yang senantiasa mendukung dan memberi semangat
kepada penulis.

Sahabat-sahabat seperjuangan dari semester 1 sampai akhir semester ini
yang telah mendukung dan memberi semangat kepada penulis.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah membantu

penyelesaian skripsi ini.

Penulis,

Xi



