INTISARI

Pawonkoe Banjarnegara merupakan usaha UMKM di bidang kuliner yang
belum memiliki sistem untuk pemesanan katering. Sistem yang masih digunakan
Pawonkoe Banjarnegara masih menggunakan cara manual, pemilik usaha katering
akan mencatat pesanan melalui sebuah kertas. Proses pemesanan, penyebaran
informasi produk dan penjualan yang tidak terpusat di berbagai aplikasi daring,
menjadikan tidak praktis dan menghambat waktu. Saat pesanan sedang ramai
pemilik usaha kesulitan dalam manajemen waktu pemesanan, penyebab dari
manajemen pesanan yang kurang teroraganisir. Penelitian ini bertujuan untuk
membantu pemilik usaha katering dalam manajemen proses pemesanan,
membantu pelanggan dalam proses pemesanan katering, mempermudah dalam
mencari informasi daftar dan harga produk yang dijual. Metode pengembangan
sistem yang digunakan dalam pembuatan sistem yaitu dengan menggunakan
metode extreme programming. Berdasarkan data yang didapat dari hasil penilaian
responden mengasilkan 90,5% sangat setuju, hal ini menunjukan bahwa aplikasi
yang dibangun alur penggunaannya mudah dimengerti, membantu proses
pemesanan, mempermudah mengetahui daftar & harga produk yang dijual pada
sistem pemesanan katering Pawonkoe Banjarnegara berbasis website.
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ABSTRACT

Pawonkoe Banjarnegara is an MSME business in the culinary sector that
does not yet have a system for ordering catering. The system still used by
Pawonkoe Banjarnegara still uses manual methods, the catering business owner
will record orders on paper. The ordering process, dissemination of product and
sales information is not centralized in various online applications, making it
impractical and consuming time. When orders are busy, business owners have
difficulty managing order time, the cause of order management being less
organized. This research aims to help catering business owners in ordering
process management, assist customers in the catering ordering process, make it
easier to find information on the list and prices of products sold. The system
development method used in creating the system is using the extreme
programming method. Based on data obtained from the results of the respondent's
assessment, 90.5% strongly agreed, this shows that the application flow built is
easy to understand, helps the ordering process, makes it easier to find out the list
& price of products sold on the website-based Pawonkoe Banjarnegara catering
ordering system.
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