INTISARI

Bimbingan konseling merupakan upaya proaktif dan sistematis dalam
memfasilitasi individu mencapai tingkat perkembangan yang optimal,
perkembangan perilaku yang efektif, dan perkembangan lingkungan. Permasalahan
yang terjadi yaitu dengan adanya pandemi mengharuskan semua aktivitas sekolah
dilakukan secara daring, sehingga siswa yang ingin melakukan bimbingan dan
konseling tidak dapat melakukan bimbingan secara langsung. Untuk menyelesaikan
permasalahan tersebut maka perlu dibuat sistem bimbingan dan konseling yang
dapat menjadi media sarana komunikasi siswa dengan Guru BK yang dapat
menunjang proses bimbingan dan konseling secara online. Penelitian ini
menggunakan metode Extreame Programming (XP), serta menggunakan metode
blackbox dalam menguji perangkat lunak. Berdasarkan hasil umpan balik, 224
responden menghasilkan predikat sangat baik. Kesimpulan dari penelitian ini,
aplikasi bimbingan dan konseling yang dibangun dapat membantu siswa dalam
melakukan bimbingan dan konseling, serta sebagai media alternative siswa untuk
melakukan bimbingan dan konseling kepada Guru BK.
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ABSTRACT

Guidance and counseling is a proactive and systematic effort in facilitating
individuals to achieve optimal levels of development, development of effective
behavior, and development of the environment. The problem that occurs is that the
pandemic requires all school activities to be carried out boldly, so students who
want to do guidance and counseling cannot do guidance directly. To solve these
problems, it is necessary to create a guidance and counseling system that can be a
means of communication between students and BK teachers who can support the
online guidance and counseling process. This study uses the Extreme Programming
(XP) method, and uses the blackbox method in testing the software. Based on the
feedback, 224 respondents produced a very good predicate. The conclusion of this
study, the application of guidance and counseling that was built can help students
in conducting guidance and counseling, as well as an alternative media for students
to conduct guidance and counseling to BK teachers.
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