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RINGKASAN 

 

Kesadaran masyarakat terhadap donor darah di Jawa Tengah cukup tinggi, 

UTD PMI Kabupaten Banyumas merupakan salah satu cabang PMI yang berperan 

dalam prestasi tersebut. Untuk bisa terus meningkatkan dan mempertahankan 

prestasi tersebut, UTD PMI Kabupaten Banyumas menerapkan Sistem Informasi 

Manajemen Donor Darah (SIMDONDAR), sistem tersebut digunakan untuk 

mengolah data-data terkait pengolahan manajemen donor darah, pengolahan darah 

dan pendistribusian darah. Untuk mengetahui apakah layanan Sistem Informasi 

Manajemen Donor Darah (SIMDONDAR) di UTD PMI Kabupaten Banyumas 

sudah sesuai dengan tujuan organisasi yang telah ditetapkan, maka diperlukan 

evaluasi terhadap penerapan SIMDONDAR di UTD PMI Kabupaten Banyumas. 

Metode yang digunakan adalah evaluasi Heuristic Evaluation dengan aspek 

Usability, dan pengukuran terhadap nilai yang diperoleh menggunakan Skala 

Likert. Hasil dari penelitian ini berupa rekomendasi pengembangan untuk tiap-

tiap aspek yang tidak memenuhi nilai standar yang ditetapkan Skala Likert. 
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ABSTRACT 

 

Public awareness of blood donor in Central Java is quite high, it has been found 

from PMD UTI Annual Report 2013, Central Java region ranks second from all 

provinces in Indonesia. To continue to improve and maintain the achievement, 

UTD PMI Kabupaten Banyumas implement Sistem Informasi Donor Darah 

(SIMDONDAR), but in the implementation of SIMDONDAR there are some 

advantages that have not been translated, ranging from input, access rights, 

policies that often change and try another related to its use. Given the user system 

is the medical community, so it is necessary evaluation of the use of SIMDONDAR 

in UTD PMI Kabupaten Banyumas by using Heuristic Evaluation with usability 

aspects to assess the ability of the system based on the user point of view by using 

the Linkert’s scale method. It is expected that from the evaluation results that can 

be had usability problems that exist in SIMDONDAR UTD PMI Kabupaten 

Banyumas and provide recommendations for each aspect that has not reached the 

specified number 
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