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INTISARI 

 

PT Arina Multikarya Purwokerto adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

human resources yang menyediakan jasa tenaga kerja profesional untuk membantu 

proses bisnis perusahaan. Saat ini proses bisnis pada penawaran yang dilakukan 

sales yang dijalankan masih sederhana terutama pada proses pemesanan jasa. 

Dikarenakan banyaknya permintaan jasa dan tidak memungkinkan lagi untuk selalu 

menerima permintaan melalui telepon dan mengatur janji untuk hanya 

membicarakan jenis jasa yang diminta. Dokumen penawaran yang sudah di terima, 

susah dicari karena pengarsipan kurang rapi dan beberapa dokumen yang hilang 

dikarenakan kurangnya pengawasan dalam pencatatan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah melakukan penelitian yaitu dengan merancang dan 

membangun Aplikasi Manajemen Pemasaran Berbasis Website Menggunakan 

Framework Laravel di PT. Arina Multikarya Purwokerto. Metode pengembangan 

sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Rapid Application 

Development dengan tiga fase yaitu fase perencanaan syarat-syarat, desain 

workshop, implementasi. Bahasa pemprograman yang dipakai menggunakan PHP. 

Aplikasi text editor menggunakan Sublime Text. Penyusunan database 

menggunakan basis MySQL dengan Xampp.  

Hasil penelitian ini adalah aplikasi manajemen penawaran sales dan marketing 

berbasis website responsive PT Arina Multi Karya Purwokerto dengan melakukan 

pengembangan Framework Laravel yang diharapkan dapat menjadi media 

penghubung antara PT Arina dengan perusahaan mitra serta mempermudah proses 

dan laporan penawaran. Pengujian black box testing maka didapatkan hasil bahwa 

aplikasi manajemen penawaran sales dan marketing berbasis website telah 

berfungsi sesuai kebutuhan. Pengujian penerimaan pengguna dapat disimpulkan 

bahwa aplikasi manajemen penawaran sales dan marketing berbasis website dapat 

diterima baik oleh pengguna. 
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ABSTRACT 

 

 PT Arina Multikarya Purwokerto is a company engaged in human resources 

that provides professional manpower services to assist the company's business 

processes. the business process for offers made by sales is still simple, especially in 

the service ordering process. Due to the large number of requests for services and 

it is no longer possible to always accept requests by telephone and arrange 

appointments to only discuss the type of service requested. Bidding documents that 

have been received are difficult to find because the filing is not neat and some 

documents are lost due to lack of supervision in recording. 

The purpose of this research is to conduct research by designing and building a 

Website-Based Marketing Management Application Using the Laravel Framework 

at PT. Arina Multikarya Purwokerto. The system development method used in this 

research is the Rapid Application Development with three phases, namely the 

requirements planning phase, workshop, implementation. The programming 

language used is PHP. Text editor application using Sublime Text. Database 

preparation using MySQL with Xampp. 

The results of this study are a responsive website-based sales and marketing 

management application for PT Arina Multi Karya Purwokerto by developing the 

Laravel Framework which is expected to be a liaison between PT Arina and partner 

companies and simplify the bidding process and report. Testing black box testing, 

the result is that the website-based sales and marketing supply management 

application has functioned as needed. User acceptance testing can be concluded 

that the website-based sales and marketing offer management application can be 

well received by users. 
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