INTISARI

Dengan melakukannya sebuah evaluasi akan memberikan gambaran
kondisi nyata keadaan sistem tersebut serta dapat memberikan masukan bagi
institusi untuk pengembangan selanjutnya. Oleh karena pentingnya efektitas dan
efisiensi website eprints repositori Universitas Amikom Purwokerto, maka peneliti
akan melakukan evaluasi terhadap website eprints repository di Universitas
Amikom Purwokerto. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi website eprints
repositori di Universitas Amikom Purwokerto. Sehingga hasil evaluasi tersebut
dapat memberikan masukan yang membangun demi mewujudkan kenyamanan dan
efisiensi sistem baik dari sisi end-user maupun operator yang melakukan input data.
Dalam proses evaluasi eprints repository Universitas Amikom Purwokerto yang
dilihat dari sisi pengguna atau user maka penelitian ini menggunakan metode
evaluasi sistem yang dikembangkan untuk mengukur penerimaan sistem informasi
oleh pengguna yaitu End User Computing Satisfaction. EUCS merupakan metode
untuk mengukur tingkat kepuasan dari pengguna suatu sistem informasi dengan
membandingkan antara harapan dengan kenyataan dari sebuah system.

Diketahui dari hasil uji hipotesis yang diujikan ditemukan bahwa dari lima
hipotesis yang dirumuskan terdapat hipotesis yang berpengaruh dan signifikan
terhadap user satisfaction yaitu pada variable content. Maka dapat disimpulkan
bahwa pengembangan system dimasa yang akan datang harus meningkatkan
kualitas terhadap variabel content agar dapat memberikan peningkatan kepuasan
pengguna terhadap Eprints repository. Penelitian ini menghasilkan rekomendasi
sebagai berikut : a) Perlunya peningkatan kualitas sistem Eprints Repository dalam
hal content dan akurasi agar dapat menampilkan informasi yang tepat, lengkap dan
sesuai dengan kebutuhan pengguna. b) Perlunya meningkatan tampilan agar lebih
menarik dan mudah dipahami. ¢) Perlunya perbaikan jaringan dan peningkatan
database agar akses pada Eprints Repository menjadi lebih cepat. d) Perlunya
evaluasi secara berkala agar dapat memberikan pelayanan yang lebih baik sesuai
dengan kebutuhan pengguna dari waktu ke waktu. e) Perlunya pengenalan Eprints
Repository dari pihak perpustakaan kepada mahasiswa agar meningkatkan jumlah
pengguna yang masih relative kecil dan bahkan tidak diketahui keberadaannya oleh
mahasiswa.
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ABSTRACT

By conducting an evaluation will provide an overview of the real condition
of the system and can provide input for the institution for further development.
Because of the importance of the effectiveness and efficiency of the eprints
repository website at Amikom Purwokerto University, the researchers will evaluate
the eprints repository website at Amikom Purwokerto University. This study aims
to evaluate the eprints repository website at Amikom University, Purwokerto. So
that the evaluation results can provide constructive input in order to realize the
comfort and efficiency of the system both from the end-user side and the operator
who inputs the data. In the process of evaluating the eprints repository of Amikom
Purwokerto University which is seen from the user's point of view, this study uses
a system evaluation method developed to measure the acceptance of information
systems by users, namely End User Computing Satisfaction. EUCS is a method for
measuring the level of satisfaction of users of an information system by comparing
expectations with the reality of a system.

It is known from the results of the hypothesis test that was tested, it was
found that of the five hypotheses formulated, there was one hypothesis that had an
effect and was significant on user satisfaction, namely the variable content. So it
can be concluded that future system development must improve the quality of the
content variable in order to provide increased user satisfaction with the Eprints
repository. This research produces the following recommendations: a) The need to
improve the quality of the Eprints Repository system in terms of content and
accuracy in order to display accurate, complete and appropriate information
according to user needs. b) The need to improve the display to make it more
attractive and easy to understand. c) Need for network improvement and database
improvement so that access to the Eprints Repository becomes faster. d) The need
for periodic evaluations in order to provide better services according to user needs
from time to time. €) The need for the introduction of the Eprints Repository from
the library to students in order to increase the number of users who are still
relatively small and are not even known to exist by students.
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