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INTISARI 

 

 Kantor Kecamatan Cipari mempunyai beberapa tugas dalam menjalankan 

perannya sebagai lembaga pemerintahan salah satunya adalah mengelola surat 

menyurat. Pengelolaan surat berupa pengarsipan surat dan pengajuan surat 

pengantar yang dikelola oleh pegawai kelurahan yaitu bagian operator. Selama ini 

proses pengelolaan surat masih menggunakan cara manual, sehingga dalam proses 

pencarian data, penyimpanan data dan pengajuan surat pengantar dirasa kurang 

efektif. Tujuan dari penelitian ini adalah mengembangakan sistem pengelolaan 

surat di Kecamatan Cipari. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode RAD (Rapid Application Development). Software yang diperlukan dalam 

pengembangan sistem ini yaitu Google Chrome, Notepad ++, XAMPP,  PHP, 

Javascript dan Framework Codeigniter. Hardware yang digunakan adalah Laptop 

Acer Aspire E1-431 dengan memory 5GB. Implementasi rancang bangun aplikasi 

adminitrasi surat menampilkan tampilan antar muka yaitu antar muka semua 

administrator, camat dan sekretaris camat. Penelitian ini menghasilkan aplikasi 

adminitrasi surat berbasis website yang memiliki fitur surat masuk untuk 

mengelola surat masuk, fitur surat keluar untuk mengelola surat keluar dan fitur 

laporan untuk merekap laporan berdasarkan bulan dan tahun. Berdasarkan hasil 

pengujian yang dilakukan dengan Blackbox, sistem dapat berjalan sesuai 

rancangan awal yang disimpulkan bahwa sistem dapat diterima pengguna. 

Rancang bangun aplikasi adminitrasi surat berbasis website menggunakan 

Framework CodeIgniter ini dapat diakses dan dijalankan secara online. 
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ABSTRACT 

 

Cipari Sub-District Office has several tasks in carrying out its role as a 

government agency, one of which is managing correspondence. Management of 

letters in the form of filing letters and submission of cover letters managed by 

village employees, namely the operator. So far, the process of mail management is 

still using manual methods, so that in the process of data search, data storage and 

submission of cover letters are considered less effective. The purpose of this study 

is to develop a mail management system in Cipari Sub-district. The method used in 

this study is rad (Rapid Application Development) method. The software required 

in the development of this system is Google Chrome, Notepad++, XAMPP, PHP, 

Javascript and Framework Codeigniter. The hardware used is Acer Aspire E1-431 

Laptop with 5GB memory. Implementation of the design of the mail administration 

application displays the interface view that is the interface of all administrators, 

camats and sub-district secretaries. This research resulted in a website-based mail 

administration application that has an incoming mail feature to manage incoming 

mail, an outgoing mail feature for managing outgoing mail and a report feature for 

reporting based on months and years. Based on the results of tests conducted with 

Blackbox, the system can run as originally designed which concluded that the 

system is acceptable to the user. Build a website-based mail administration 

application using the CodeIgniter Framework that can be accessed and run online. 
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