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Analisis Sentimen : Teknik untuk mengidentifikasi dan 

mengklasifikasikan opini atau sentimen yang 

terdapat pada suatu teks. 

Case Folding 

 

: Proses mengubah seluruh huruf pada teks menjadi 

huruf kecil (lowercase). 

Cleaning Data 

 

: Proses membersihkan data dari karakter, simbol, 

angka, URL, atau informasi lain yang tidak 

diperlukan. 

Complement Naïve Bayes : Algoritma klasifikasi yang merupakan 

pengembangan dari Naïve Bayes dan lebih efektif 

untuk data yang tidak seimbang. 

Confusion Matrix : Tabel evaluasi yang digunakan untuk 

membandingkan hasil prediksi model dengan data 

aktual. 

F1-Score : Nilai evaluasi yang merupakan kombinasi harmonis 

antara precision dan recall. 

Natural Language 

Processing (NLP) 

: Cabang kecerdasan buatan yang mempelajari cara 

komputer memahami, mengolah, dan menghasilkan 

bahasa manusia. 

Precision : Rasio jumlah prediksi positif yang benar terhadap 

seluruh data yang diprediksi positif. 

Preprocessing : Tahapan awal pengolahan data sebelum dilakukan 

proses analisis atau klasifikasi. 

Random Over Sampling 

(ROS) 

: Teknik penyeimbangan data dengan menambah 

jumlah data pada kelas minoritas 

Recall : Rasio jumlah prediksi positif yang benar terhadap 

seluruh data positif aktual. 

RoBERTa : Model bahasa berbasis transformer yang digunakan 

untuk memahami dan mengklasifikasikan teks. 
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Stemming : Proses mengubah kata menjadi bentuk dasarnya. 

Stopword Removal : Proses menghapus kata-kata umum yang tidak 

memiliki makna penting dalam analisis teks. 

TF-IDF (Term Frequency-

Inverse Document 

Frequency) 

: Metode pembobotan kata berdasarkan frekuensi 

kemunculan kata dalam dokumen. 

 

Tokenisasi : Proses memecah teks menjadi unit-unit kecil berupa 

kata atau token. 

Web Scraping : Teknik pengambilan data secara otomatis dari 

halaman web. 
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