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BM25 (Best Matching 25) Algoritma lexical retrieval berbasis 

Probabilistic Retrieval Framework yang 

mengukur relevansi dokumen berdasarkan 

kecocokan kata kunci, frekuensi term, dan 

panjang dokumen. 

Chatbot Sistem perangkat lunak yang berinteraksi 

dengan pengguna menggunakan bahasa alami 

melalui media teks maupun suara. 

Cosine Similarity Metode pengukuran kemiripan antara dua 

vektor berdasarkan sudut di antara keduanya, 

digunakan untuk membandingkan kedekatan 

makna representasi embedding. 

Dense Retrieval Pendekatan pencarian dokumen berbasis 

representasi vektor (embedding) untuk 

menangkap kemiripan semantik antara kueri 

dan dokumen. 

Embedding Representasi teks dalam bentuk vektor numerik 

berdimensi tinggi yang mempertahankan 

informasi semantik suatu kalimat atau 

dokumen. 

FAISS (Facebook AI 

Similarity Search) 

Pustaka pencarian kemiripan vektor yang 

dikembangkan oleh Meta AI, digunakan untuk 

pencarian semantic retrieval pada dataset 

berskala besar. 

Grid Search Metode optimasi parameter dengan menguji 

seluruh kombinasi kandidat nilai secara 

sistematis untuk memperoleh parameter dengan 

performa terbaik. 
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Hallucination Kondisi ketika model bahasa menghasilkan 

informasi yang tampak benar namun tidak 

didukung oleh sumber pengetahuan yang valid. 

Hybrid Retrieval Pendekatan pencarian dokumen yang 

menggabungkan metode lexical retrieval 

(BM25) dan semantic retrieval (FAISS) untuk 

meningkatkan relevansi hasil pencarian. 

Large Language Model 

(LLM) 

Model bahasa berbasis arsitektur Transformer 

yang dilatih pada korpus teks berskala besar 

untuk memahami dan menghasilkan teks 

menyerupai bahasa manusia. 

Lexical Retrieval Pendekatan pencarian dokumen berdasarkan 

kecocokan kata kunci (string matching) antara 

kueri dan dokumen. 

Linear Score Fusion Mekanisme penggabungan skor pada metode 

Information Retrieval 

Mean Reciprocal Rank 

(MRR) 

Metrik evaluasi yang mengukur seberapa cepat 

sistem menemukan dokumen relevan pertama 

dalam hasil pencarian. 

Min-Max Normalization Teknik penyelarasan skala nilai (skor) ke dalam 

rentang [0,1] agar skor dari metode yang 

berbeda dapat dibandingkan atau digabungkan. 

Natural Language Processing 

(NLP) 

Bidang ilmu yang mempelajari pemrosesan dan 

pemahaman bahasa alami manusia oleh 

komputer. 

nDCG (normalized 

Discounted Cumulative Gain) 

Metrik evaluasi yang mengukur kualitas urutan 

peringkat dokumen relevan yang dihasilkan 

sistem retrieval. 

Precision@K Metrik evaluasi yang mengukur proporsi 

dokumen relevan di antara K dokumen teratas 

hasil pencarian. 
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Recall@K Metrik evaluasi yang mengukur seberapa 

banyak dokumen relevan yang berhasil 

ditemukan dari keseluruhan dokumen relevan 

yang tersedia. 

Retrieval-Augmented 

Generation (RAG) 

Pendekatan yang mengintegrasikan information 

retrieval dan text generation untuk 

meningkatkan kualitas jawaban model bahasa 

berdasarkan sumber eksternal. 

Rule-Based Query 

Classification 

Pendekatan identifikasi karakteristik kueri 

berdasarkan aturan dan kata kunci tertentu, 

tanpa memerlukan model klasifikasi yang 

kompleks. 

Sentence Embedding Teknik representasi kalimat ke dalam bentuk 

vektor numerik yang mempertahankan makna 

semantik kalimat tersebut. 

Time-Based Weighting Mekanisme pembobotan skor dokumen 

berdasarkan keterbaruan tanggal publikasi, agar 

dokumen yang lebih baru mendapat prioritas 

lebih tinggi. 

Vocabulary Mismatch Kondisi ketika kueri dan dokumen relevan 

menggunakan kata yang berbeda meskipun 

memiliki makna yang sama, sehingga sulit 

dicocokkan secara leksikal. 

Web Scraping Teknik pengumpulan data secara otomatis dari 

halaman web menggunakan program komputer. 
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