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HALAMAN PERSEMBAHAN
Puji syukur Alhamdulillah penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas
segala limpahan rahmat, hidayah, dan karunia-Nya. Berkat pertolongan-Nya,
penulis mampu menyelesaikan tugas akhir ini sebagai salah satu syarat dalam
menyelesaikan studidi jenjang sarjana. Perjalanan ini bukanlah hal yang mudah—
penuh tantangan, keraguan, kelelahan, dan perjuangan. Namun di balik semua itu,
selalu ada sosok-sosok luar biasa yang menjadi sumber kekuatan dan alasan untuk
terus melangkah.
Dengan penuh cinta, hormat, dan rasa terima kasih yang tak terhingga, karya
sederhana ini penulis persembahkan kepada:
1. Ayah tercinta,
Laki-laki tangguh yang menjadi tulang punggung keluarga. Walau tidak
menempuh pendidikantinggi, Ayah telah memberi pendidikanterbaik lewat
keteladanan, kerja keras, dan nilai-nilai hidup yang begitu berharga.
Ketegaran Ayah dalam menghadapi berbagai keterbatasan dansemangatnya
dalam mencukupi kebutuhan keluarga adalah inspirasi sejati dalam hidup
penulis. Terima kasih telah menjadi sosok yang selalu siap menopang saat
langkah terasa berat.
2. lbutersayang,
Doa-doa Ibu adalah nafas dalam setiap langkah penulis. Dalam diamnya,
dalam senyumnya, ada kekuatan luar biasa yang senantiasa mengiringi. Ibu
mungkin tak pernah mengenal apa itu ruang kuliah, jurnal ilmiah, atau revisi

dosen pembimbing, tapi Ibu adalah “pembimbing” terbaik dalam hidup ini.

Vi



Kasih sayangnya tak terbatas, kesabarannya tak terhingga. Terima kasih
telah menjadi rumah paling nyaman untuk kembali, dan pelukan yang selalu
menenangkan setiap resah.

Dua adik perempuanku tercinta,

Kehadiran kalian selalu menjadi penyegar dalam kepenatan, candamu
menjadi pengobat lelah, dan semangat kalian menjadi motivasi tersendiri.
Terima kasih telah menjadi bagian penting dari hidup ini. Semoga kalian
tumbuh menjadi perempuan Kkuat, cerdas, dan penuh kasih, seperti yang
selalu kalian impikan.

Untuk klub kebanggaan, Real Madrid,

Mungkin terdengar tidak biasa, tapi Real Madrid lebih dari sekadar klub ia
adalah simbol kebanggaan, dan mental. Setiap kemenangan di tahun ini
membantu menaikan perasaan baik penulis. Terima kasih telah menjadi
pengingat bahwa kerja keras dan keyakinan akan membawa kita ke puncak,
bahkan saat semua meragukan.

Untuk diriku sendiri,

Terima kasih telah memilih untuk tetap bertahan. Untuk tidak menyerah,
meski banyak alasan untuk berhenti. Perjalanan ini belum usai, namun hari
ini kita telah sampai pada satu titik penting. Semoga kamu tidak lupa untuk
bangga pada dirimu sendiri, atas semua luka yang disembuhkan, semua ragu

yang dilawan, dan semua mimpi yang terus dijaga.
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Semoga skripsi ini bukan akhir dari perjalanan, melainkan awal dari babak baru

yang lebih menantang dan bermakna..
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HALAMAN MOTTO
“Dreams are not what you see in your sleep, dreams are things which do not let
you sleep.”
(Ronaldo dos Santos Aveiro)
“Jangan berhenti setelah satu keberhasilan, teruslah bergerak dan berusaha dalam
segala hal”

(QS. Al-Insyirah [94]: 7)



KATAPENGANTAR
Segala puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan rahmat,
taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian dengan
judul “Pengaruh Persepsi Kemudahan dan Akurasi Terhadap Kepuasan Pengguna
Aplikasi Shope Dengan Sikap Sebagai Variabel Mediasi pada Fashion di
Purwokerto” Shalawat serta salam semoga senantiasa tercurah kepada Nabi

Muhammad Shallallahu ‘Alaihi Wasallam sebagai suri teladan umat manusia.
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Penulis menyadari sepenuhnya bahwa terselesaikannya penelitian ini tidak lepas
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