INTISARI

Dinas Arsip dan Perpustakaan Daerah menggunakan sistem informasi
SRIKANDI untuk mengelola arsip digital, namun menghadapi risiko seperti
kurangnya kesiapan SDM, keamanan data, gangguan sistem, dan kepatuhan
regulasi. Untuk mengatasinya diterapkan manajemen risiko. Tujuan penelitian ini
yaitu mengetahui tingkat risiko serta memberikan solusi terkait resiko yang terjadi.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 1ISO 31000 : 2018
dengan pengumpulan data melalui observasi, wawancara, kuesioner, studi pustaka,
dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian teridentifikasi bahwa ada 13
kemungkinan risiko yang terbagi menjadi 2 kemungkinan risiko memiliki tingkat
risiko tinggi (High Risk), 8 kemungkinan risiko memiliki tingkat risiko sedang
(Medium Risk), dan 3 kemungkinan risiko memiliki tingkat risiko rendah (Low
Risk). Dengan harapan dapat memberikan rekomendasi untuk meminimalisir
terjadinya risiko serta memperluas strategi manajemen risiko.
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ABSTRACT

The Regional Archives and Library Office uses the SRIKANDI information
system to manage digital archives, but faces risks such as lack of human resource
readiness, data security, system disruption, and regulatory compliance. To
overcome them, risk management is implemented. The purpose of this research is
to determine the level of risk and provide solutions related to the risks that occur.
This research uses a qualitative method with the 1SO 31000: 2018 approach with
data collection through observation, interviews, questionnaires, literature studies,
documentation. Based on the results of the study identified that there are 13 possible
risks which are divided into 2 possible risks that have a high risk level (High Risk),
8 possible risks that have a medium risk level (Medium Risk), and 3 possible risks
that have a low risk level (Low Risk). With the hope of providing recommendations
to minimize the occurrence of risks and expand risk management strategies.
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