DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL .....oviiiiiiice sttt [
HALAMAN JUDUL ..ottt enes i
HALAMAN PERSETUIUAN . ......octiiiiiieiee e iii
HALAMAN PENGESAHAN........coot i 1\
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ....oiiviiiieitceer e v
HALAMAN PERSEMBAHAN ....ccooiiiiieieie s Vi
HALAMAN MOTTO ...t st ste e eaesee et stasnesnaassaseeseessessessessessessessenns vii
KATA PENGANTAR L.ttt ettt sbtas e sas s sbe st sbesteeneeneenens viii
DAFTAUSEIEIN ............ NS ................ S ... X
DN N 17N =1 = S Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt a e snestestesnasnasnsaneeneenees Xiii
DAFTAR ISTILAH ..ottt st bbb ene s Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt et abe e XV
INT ISR .. S ... ... . XVi
ABSTRE ... . . Y XVii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt sttt s anesneas 1
A. Latar Belakang Masalah ...............cccooiiiiiiie i 1
B. RUMUSAN MaSaAlaN ........cooiiiieiiiecceee e 8
C. Batasan Masalah ...........cccooieiioiiieie e 9
D. Tujuan Penelitian .. ... na e 10
E. Manfaat Penelitian ... e 10
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt saana e 12
E=endasan Teori... . ........coccoeeeere i ol 12
B. Penelitian SEbeluMNYa.......ccoooiiiiiiiit e 31
BAB [l METODE PENELITIAN. .....ccotiiiieereces e 37
A. Tempat dan Waktu Penelitian ..o 37
B. Metode Pengumpulan Data..........cccererenenenineninieieese s 37
C. Alatdan Bahan Penelitian..........cccoiiiiiieiiiiesiee e 43



D.  KONSEP PENEITIAN ......oviiiiiiiiiieeieee e 44

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 56
AL ANALISIS HASI ..o 56
B.  ANAIISIS DALA.......coviiiiiiiiiiicieie e 58
C. Pembahasan Hasil ... 65

BAB V PENUTUP. ... .o 108
A, KESIMPUIAN .t 108
B.  SAIaN ... 109

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

Xi



Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Penelitian Sebelumnya...........cccooveiiiiciec e 35
G 1 B ] o SR 46
2 Pengukuran EFeKEIVITAS .......ccccoveiieiiiie e 55
1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ......................... 57
2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia............ccccccevveeiiiiincinnnn, 57
3 Karakteristik Responden Berdasarkan Status Pekerjaan ..................... 58
4 Daftar Pertanyaan KUESIONET .........c.ccvoveiiiieneniiieieieee e 59
5 Indikator Variabel ... 61
6 Ringkasan Uji Validitas.............cccooviieiieeie e 63
7 Hasil Uji Reliabilitas. ..o 65
8 Uji Chi-Square Karakteristik KONSUMEN .......c.coivieieieneniiie e 68
9 Tingkat Daya Tarik PESAN..........cccveiviiiiiieiiccceesie e sreesaeenesnae e 69
TORBREERREEON ...............c.... ittt ncenennesenrenesrenesaresesoie SRS ... L. 71
11 Tingkat Keakuratan & Kejelasan Pesan............c.ccoovveveiinencicnnnn 72
12 Frekuensi Penyampaian PESaN ...........cccooeierereniniesiniinie e 74
13 Frekuensi Feedback PeSan ............cooeieiiieiesieseseeiesiesie s sie s 75
14 Hasil Uji Hipotesis Rank Spearman .........cccccoveeveeeeiieeieenieieese e 76
15 Efektivitas Promosi Instagram FA Printing..........cccooeveiiieiiiinnnn 81

xii



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Akun Instagram FA Printing ........ccccccvevviieieeie e 19
2 Konsep Model AIDA ..o 24
3 Halaman Utama IBM SPSS StatistiCS 25..........cccovieveiiieniieniee 27
1 Konsep Penelitian.........cccvoveieeieiie e 44
2 Teknik SAMPING ...ooiiiii i 47
1 Kerangka PemiKiran .....c.coceerereneieiienieseeeee e 66
2 Feed Instagram FA Printing .......cccooooiieninieiienieceee s 83
3 Rekomendasi Post Instagram FA Printing .......ccccoeceveveviveiciieinennn, 84
4 Reels Instagram FA Printing ..........ccccoveiieeieiiee e 85
5 Rekomendasi Reels Instagram FA Printing ........c.cccoeevevenincncnnnnn 86
6 Penggunaan hashtag Instagram FA Printing .........cccccecevviiencnnnnnnns 87
7 Feed Instagram FA Printing ......ccccoeiieiiiicie e 89
8 Rekomendasi Highlight FA Printing............ccccooveveiievieeiesieeeeen, 90
9 Feed Instagram FA Printing .......cccooceeeiiiiniiiiineesese e 91
10 Rekomendasi Konten Edukasi FA Printing ........ccccccooevvevininninnns 92
11 Komentar Instagram FA Printing........cccceuveeviesin e eiesieeee e 93
12 Feed Instagram FA Printing ...........cccovveiiieieeiesie e esese e 95
13 Rekomendasi Konten Promo FA Printing............cccccooviiiiicininnns 96
14 Reels Instagram FA Printing ........ccocooveriminiriiiieieiciec e 97
15 Rekomendasi Konten Testimoni FA Printing ...........c.ccccceevveiveeaee. 99
16 Feed Instagram FA Printing .......ccccooeieiiiic e 101
17 Rekomendasi Konten Call to Action FA Printing........................ 102
18 Feed Instagram FA Printing .........cccviiiniininineiesie e sne i 103
19 Rekomendasi Konten Bergaransi FA Printing.............cccccceevenni. 104
20 Instagram FA Printing.......cccoveviiiiiiiie e 105
21 Rekomendasi Linktree FA Printing.........c.ccoovoeiennnenenenisnnnns 106

Xiii



DAFTAR ISTILAH

TD (Tingkat Daya Tarik Pesan)
GP (Gaya Pesan)

KK (Keakuratan & Kejelasan)
FP (Frekuensi Pesan

FF (Frekuensi Feedback)

AT (Attention)

IN (Interest)

DE (Desire)

AC (Action)

Xiv



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Kartu Bimbingan Dosen Pembimbing 1
Kartu Bimbingan Dosen Pembimbing 2
Surat Permohonan Izin Penelitian Skripsi
Blanko Kuesioner

Responden Kuesioner

Hasil Perhitungan AIDA

Foto Wawancara

XV



