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DAFTAR ISTILAH 

 

1. Framework  : Kerangka kerja atau struktur yang mempermudah 

pengembangan aplikasi dengan menyediakan 

panduan, pustaka, dan alat bawaan.   

 

2. SVM : Support Vector Machine merupakan algoritma 

pembelajaran mesin yang digunakan untuk klasifikasi 

atau regresi dengan cara memisahkan data 

menggunakan hyperplane.   

3. COBIT : Control Objectives for Information and Related 

Technology meruapakan kerangka kerja untuk tata 

kelola TI yang membantu organisasi mencapai tujuan 

bisnis dengan pengelolaan risiko dan aset TI. 

4. Confusion Matrix : Tabel yang menggambarkan kinerja model klasifikasi 

dengan menunjukkan jumlah prediksi yang benar dan 

salah dalam bentuk empat kategori: True Positive, 

True Negative, False Positive, dan False Negative.   

5. TF-IDF : Term Frequency-Inverse Document Frequency 

merupakan metode untuk memberi bobot pada kata 

berdasarkan frekuensinya dalam dokumen tertentu 

dan keberadaannya di seluruh dokumen.   

6. TextBlob : Library Python untuk analisis teks dan pemrosesan 

bahasa alami (NLP), termasuk analisis sentimen, 

penerjemahan, dan pengelolaan teks.   

7. Sentimen : Perasaan atau opini yang diekspresikan seseorang 

melalui teks, seperti emosi positif, negatif, atau netral.   

8. Preprocessing : Tahapan awal dalam pengolahan data untuk 

membersihkan dan mempersiapkan data agar siap 
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digunakan dalam analisis atau model pembelajaran 

mesin.  

9. APO : Align, Plan, and Organize merupakan salah satu 

domain dalam framework COBIT yang berfokus 

pada penyelarasan, perencanaan, dan 

pengorganisasian aktivitas teknologi informasi 

dengan strategi bisnis organisasi 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


