DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ottt s i
HALAMAN JUDUL ..ottt ettt ii
HALAMAN PERSETUJUAN .....oitiiiiiietetetete ettt il
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt v
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ...cocoiiiiiinieiettceceectee e v
HALAMAN PERSEMBAHAN ....cc.ooiiiiiiiieiiiiiesesereeeetet ettt vi
HALAMAN MOTTO ...ttt ettt vii
KATA PENGANTAR ..ottt viii
DARFAR ISI... S SS— ... O ... X
DAFTAR TABEL .....c..c.oiii it neeseesestensetesestessetiane e e esessen e sastaneeneenens Xii
DAFTAR GAMBARLL............cooooiiiiiiiieniiaennenneeootitestesseates i oottt e xiii
DAFTAR LAMPIRAN ......cotiiitiiintintintestetest ettt sttt ente e snese e XV
INTISANRLL.. W W ... e Xvi
ABSTREEET..... N .00 .....ooeeeenvoononnnenennaeennener- SRR Y. | BN ...} xvii
BAB 1 PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ..............ccccoooiiiiiiiiiii e 1
B. Rumusan Masalah...........c..oooiiiiiiiiiiccee e 3
C. Batasan Masalah ... 4
D.  Tujuan Penclitian ..........cccccceviieiiiiienie ettt ettt csneeene e 4
E. Manfaat Penelitian ..........ccooooeeviiiiiiiiiiniiiiniiiceeeee e 5

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

A, Landasan TeOTL......ccoivirierieniiieiiiieiietiese ettt 6

B. Penelitian Sebelumnya.............ccceivieiieeciiiiieie e 10
BAB III METODE PENELITIAN

A. Tempat dan Waktu Penelitian..........c.cceeceveiieiiiinieniieniciece e 13

B. Metode Pengumpulan Data...........c.ccoeeerieiiinieiieieeeeee e 13

C. Alat dan Bahan Penelitian..........c..ccovieiiiiiiiie i 14

D. Konsep Penelitian .........ccccuevieriiiienie e 15



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

AL Analisis Hasil ..o 17
B. Desain Sistem Perangkat Lunak ............cccocoveviienieniienicciene e, 19
O 017 1773« SRS 29
D, Pen@UIIAN......ccuicvieiieieeit ettt e eneas 48
BAB V PENUTUP
AL KeSIMPULAN 1o e 57
B. SAran ..o 58
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tabel Review Penelitian Sebelumnya.............cccoeeveiienieniinie e, 11
Tabel 4.1 Tabel Black Box TeStING ........cccueeeieeeiieeeeeeee et 48
Tabel 4.2 Tabel Bobot Skala Likert ............ccccevveeiiiiniiiiniiiinciinencneeecee 51
Tabel 4.3 Tabel Skala Likert Pertanyaan 1 ..........cccoccoevieiieiiinieneee e 52
Tabel 4.4 Tabel Skala Likert Pertanyaan 2 ..........cccocceevvveveeereenienceeeee e eveesreennes 53
Tabel 4.5 Tabel Skala Likert Pertanyaan 3 ..........cccocceevieeeerrienieneeeie e 54
Tabel 4.6 Tabel Skala Likert Pertanyaan 4 .........ccccccceevvveveeeieenienceeeie e eveenveennes 55
Tabel 4.7 Tabel Skala Likert Pertanyaan 5 ..........c.cccceveeeeevienienienie e 55

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Fase Extreme Programming (XP)......cccccoevvevievienienieesiecieeieeeeene 15
Gambar 4.1 Model Use Case Dia@ram...............ccueeeueecreeceeseeesreeeeeniesiiessesseennes 19
Gambar 4.2 Activity Diagram LOZIN ............cccccueeveieeeeeiieieeeeeeeeeeeeee e 20
Gambar 4.3 Activity Diagram RegiSter ............ccuuvuueeeveeiieeieeieeese et 21
Gambar 4.4 Activity Diagram Manajemen Produk............ccccoeveiiiniiiiniiinnene. 22
Gambar 4.5 Activity Diagram Proses Pemesanan............cccocceveeerceeneiieeieeneenne. 23
Gambar 4.6 Activity Diagram Proses Pembayaran.............cccccecveveveeeeeeneereennenne. 24
Gambar 4.7 Activity Diagram Proses Pembukuan...........ccccccveevveveieeereinieereennenne. 25
Gambar 4.8 Tabel Data USer ........cc.coccovevirniiiiniiiiiiiiiniec et 26
Gambar 4.9 Tabel Data Kontak .............ccccoeeiiiiinininiininii e 26
Gambar 4.10 Tabel Data Kategori .........cceereeiirrieiiieiieeie ettt e 26
Gambar 4.11 Tabel Data Produki..........c..ccccoiiiiiininiininiinecece e 27
Gambar 4.12 Tabel Data Keranjang.............ccoccveeeeiiiiinieeieeciienreeneeseeseeeeeseneenes 27
Gambar 4.13 Tabel Data Pesanan .............cccccecuiinininiinenineniennciiesie e 28
Gambar 4.14 Tabel Data Detail Pesanan ...........c.ccoccoceviniieiinienieniiiinnicncnceenn, 28
Gambar 4.15 Halaman Utama..........cc.cecouiviiiiiiiininincnciceeeeeeeceisres e 29
Gambar 4.16 Halaman RegiSter ...........ooouieeveeieeiieeiiee ettt 29
Gambar 4.17 Halaman LOZiz .........ccoerueeiieiieeieeiee ettt 30
Gambar 4.18 Halaman Utama Admin..........cccccoecviiniinineniieiiniiiineneseieienee 30
Gambar 4.19 Menu AdMin .........cccciiirioiininiiiicitieeeceeet e 30
Gambar 4.20 Halaman Admin Manajemen Pengguna............ccccceveevevereeneeennennen. 31
Gambar 4.21 Halaman Admin Tambah Pengguna .............cccceveviiiceneeeieenenen. 31
Gambar 4.22 Halaman Admin Edit Pengguna.............ccoeovevieiieiieneieeeeeeee, 32
Gambar 4.23 Halaman Admin Kategori .......c.ccceeeeeviiriieiieieieeeee e, 32
Gambar 4.24 Halaman Admin Tambah Kategori ............cceevevvierierceencee e, 33
Gambar 4.25 Halaman Admin Edit Kategori.........cccceeeeeviievieeneecieniecieeeeeeennn 33
Gambar 4.26 Halaman Admin Produki...........ccccccvcivvinininininininencnece 34
Gambar 4.27 Halaman Admin Tambah Produk.........c..ccccoceeeiinninnnincniinne 35
Gambar 4.28 Halaman Admin Edit Produk ..........cc.ccccooiniiiiniiiininnnnee 36

Xiii



Gambar 4.29 Halaman Admin Daftar Pesanan .........ccccccccveviiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeee. 37

Gambar 4.30 Halaman Admin Detail Pesanan ..........c..cccccceevevennnncncncncnenne 37
Gambar 4.31 Filter Data ..........cccccccoivireniiniiieniitcieiiecee sttt 38
Gambar 4.32 Hasil Filter Data..........ccccocoeoueriiiinininiininecce e 38
Gambar 4.33 Cetak Laporan Penjualan ...........ccccceeeveiiieiiecieeciieneeneesee e, 38
Gambar 4.34 Halaman Utama USer ............coccouvvenieiiininieiineeeceneceeee e 39
Gambar 4.35 MENU USEF .....c.coueuiriiiiniinieineieet ettt 39
Gambar 4.36 Detail Profile USer ...........oceeeeeeeieeiieciieeieereeseieeieeeesie s sneeneennes 39
Gambar 4.37 Edit Profile USEF .........ccocouvieeiicisioeieiiesieeeeeeiie e eereessae s 40
Gambar 4.38 User Menambahkan Produk ke Keranjang ............cccccceevveevennnnee. 40
Gambar 4.39 Keranjang Belanja UsSer ..............cocveecieeieiviieeeeieeeesie e 41
Gambar 4.40 Detail Alamat Pengiriman Pesanan User ...........cccecoveveeeveiieceennnnee. 41
Gambar 4.41 Pesanan Berhasil Dibuat...........c..ccocoiiiiininiiiniin e 42
Gambar 4.42 Detail Pesanan USer .........c.coooeieneieininiciiniesenieeceiseeee e 42
Gambar 4.43 Proses Pembayaran Pemilihan Bank ............cccccoceeieniiininnnnnnnnn, 43
Gambar 4.44 Proses Pembayaran Virtual ACCOUNE ............ccvveeueeeeeieiicneaieanranes 43
Gambar 4.45 Pesanan Bayar di Tempat Berhasil Dibuat.............cc.ccoovvierenennnne 44
Gambar 4.46 Detail Pesanan Bayar di Tempat ........cccocoeoveiieiienieniene e, 44
Gambar 4.47 Halaman Request Pesanan...........cccceeeveeueeieeniieniiesieeiie e 45
Gambar 4.48 Halaman Detail Request Pesanan...............c.cccceeevvevveeneeneeceeennennen. 45
Gambar 4.49 Halaman Admin Detail Request Pesanan Pelanggan ...................... 46
Gambar 4.50 Halaman Admin Update Harga Request Pesanan Pelanggan.......... 46
Gambar 4.51 Halaman Request Pesanan Setelah Harga Ditentukan .................... 46
Gambar 4.52 Pengingat Jika Ada Pesanan Dengan Batas Waktu Satu Hari ........ 47

X1v



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Dokumentasi
Lampiran 2. Wawancara
Lampiran 3. Kuisioner

Lampiran 4. Kartu Bimbingan

XV



