Lampiran 1. Kartu Bimbingan Skripsi




Lampiran 2. Hasil Wawancara

(N) Narasumber : Wajimin
(P) Pewawancara : Achmad Amar Ramadhan
(P) “Assalamualaikum Pak Jimin, saya Achmad Amar Ramadhan

(N)
(P)

(N)

(P)
(N)

(P)

(N)

mahasiswa STMIK Amikom Purwokerto. Kami ingin menanyakan
tentang sistem penyewaan mobil dan beberapa hal terkait rental mobil
Jaya Mandiri untuk keperluan skripsi. Apakah Bapak bersedia menjadi
narasumber kami?”’

“Walaikumsalam. iya silahkan mas. Jadi apa yang bisa saya bantu ?”
“Kami sedang membuat projek skripsi untuk memenuhi tugas dari
kampus, dengan mengangkat tema aplikasi pemesanan mobil dan driver
berbasis website, untuk itu kami mohon izin untuk melaksanakan
penelitian ditempat bapak untuk mendapatkan beberapa data yang
dibutuhkan untuk membangun projek tersebut, kalau boleh tahu sistem
seperti apa yang digunakan di rental mobil bapak ?”

“Oh tentu silahkan. Sebetulnya sistem yang ada di rental mobil saya
masih konvensional termasuk pencatatanya hanya menggunakan buku
dan tulisan tangan mas.

Karena memang terbatas sumber daya manusianya mas, sebenarnya
saya juga ingin menggunakan komputer atau semacamnya untuk
pencatatan datanya. Soalnya menurut saya lebih enak dan teratur kalau
kasirnya dibuat seperti demikian.”

“Sedangkan untuk proses transaksinya bagaimana, Pak ?”

“Untuk prosesnya seperti biasa mas, pelanggan datang atau telepon
biasanya menanyakan stok mobil apa yang tersedia kemudian jika ada
unit yang diinginkan biasanya akan terjadi negosiasi harga bila sewanya
lebih dari 2 atau 3 hari. Jadi untuk harga tetap sewa seharinya buat mobil
sejenis Avanza, Xenia, Mobilio Rp. 350.000. Untuk pembayarannya ada
yang DP dulu, ada yang bayar cash langsung, terus yang bayar kontan
setelah mobil dikembalikan juga ada tapi khusus yang sudah sering
pinjam Kesini atau orang dekat sini yang sudah saya kenal baik.”
“Berarti untuk tarif masih umum ya Pak. Apabila dibuatkan sistem
pemesanan mobil berbasis website apakah Bapak menginginkan fitur
pembayaran online?”

“Iya masih umum Mas, kalau kita patok di atas harga pasar tentu tidak
laris. Tapi kalau kita dibawah pasar juga nanti dimarahi teman-teman
Mas jadi kita mengikuti harga pasar saja. Kalau pembayaran online saya
belum perlu mas karena saya lebih mengutamakan uang cash ketika
transaksi.”



(P)

(N)
(P)

(N)

“Baik Pak, jadi Bapak belum memerlukan fitur pembayaran online ya?
Begini Pak, berdasarkan pembicaraan kita tadi tentang permasalahan di
rental mobil jaya mandiri, saya merangkum fitur di website yang akan
dibuat untuk rental mobil jaya mandiri diantaranya adalah konsumen
bisa memesan langsung lewat website, admin dapat mengolah data
konsumen, mobil, driver, transaksi, laporan?”

“Saya rasa belum. Iya seperti itu cukup mas untuk fitur websitenya. Dan
nanti jangan lupa setelah jadi ajari adminnya Mas”

“Baik Pak. Nanti akan saya buat seperti yang Bapak inginkan fiturnya
di website rental mobil jaya mandiri yang akan dibuat. Kalau begitu saya
permisi dulu Pak. Terimakasih atas informasi dan kerjasamanya Pak.
Sukses selalu.”

“Iya sama-sama Mas, semoga lancar.”



Lampiran 3. Surat Izin Penelitian

SURAT IZIN PENELITIAN

Yang bertandatangan dibawah ini Bapak Wajimin selaku pemilik rental
mobil Jaya Mandiri, memberi izin kepada :

Nama

NIM

Program Studi/Jurusan
Fakultas/Universitas

Alamat Kampus

Achmad Amar Ramadhan
14.11.0074

S1 Teknik Informatika
STMIK A

KOM PURWOKERTO
, Purwanegara,
yupaten Banyumas,

Kalisalak, 28 Agustus 2018
Pemilik

ent (Car
Kafisalak Loxr Lap
HP. 081327055054

Wajimin




Lampiran 4. Dokumentasi
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Lampiran 5. Screenshot Hasil Pengujian Blackbox

1. Login

a. Login berhasil dan admin dapat masuk ke menu utama.

Jaya Mandiri  fDashboard  &DataMobil 3= DataDriver & Data Kostumer 1T Transaksi Rental

Dashboard

i 3 4 1

Jumiah Kostumer

View Details - View Details - View Details

Event Tersedia

2 Mabil L Transaksi Terbanyak

+ Honda Mobilic RS 2 Zainal Abidin [+]

2 Nurul Hendra Gunawan (E)

+ Honda Mohilic E [ Tersedia ] A nuhammad Zainal [1]
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Jumlah Transaksi

-+
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Tgl. Transaksi  Tgl Pinjam

06/09/2018
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20/08/2018
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02/10/2018

22{02/2018

22{02/2018

22/02/2018

22/02/2018

22/02/2018

22/02/2018

poran

G Logout Halo, Admin Rental ~
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Tgl. Kembali
1010972015
1010972015
2500202015
2410272015
2310272018
2410272018
26/02/2015

26/02/2015

9
Rental Selesai

-+
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. 350,000 -

750,000 -

700,000 -

250,000 -

500,000 -

1,000 000 -

1,000,000 -

Gambar 1. Admin Berhasil Login

b. Tidak berhasil login ke menu utama dan muncul peringatan.

RENTAL MOBIL
JAYA MANDIRI

LOGIN

Silahkan login dulu.
Pilih Metode

LOGIN

Masuk Akun

admin

Gambar 2. Admin Gagal Login



2. Pemesanan dari halaman kustomer

a. Kostumer mengisi data secara mandiri.

b.

Pemesanan Baru

Kama Koctumer

Janis Falamin

No. KTP

Mobll

Pih Mot

Qs

Riih Opsi-

Tanggal Pinjsm
i

Tanagal Kemball
i

Maiods Pembaysran

Herge Denda | Harl

Faaita | Motd Javyal M)

Gambar 3. Kostumer mengisi data pada pemesanan online

Pesan akan muncul ketika order berhasil.

Terima kasih telah melakukan pemesanan pada Rental Mobil Jaya Mandir.

Gambar 4. Pesan Order Berhasil



3. Data Mobil

a. Menambahkan data mobil baru.

Mobil Baru

Photo

Choose File | avanza-2016-white.png

Merk Mobil

Toyota Grand New Avanza E

No. Plat Kendaraan

B 1687 EOK

Warna

Putih

Tahun Kendaraan

2016

Kepemilikan Mobil

Perusahaan

Status Mobil

Tersedia

Gambar 5. Admin Menambahkan Data Mobil Baru

b. Berhasil mengubah dan menghapus data.

Data Mobil

+ Mobi Banu

10 v | records per page

No  Merk Mobil

1 Toyota Avanza
Veloz 1.5

Plat
Nomor

R1967
H

2 Honda Mobilio E B 1611

KZN

3 HondaMobilio RS~ R 1967

H

Showing 1 to 3 of 3 entries

4

Kondisi

Warna = Putin
Kondisi = Terdapat goresan bagian body
belakang
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Tahun Pembuatan =2017  Sedang Di
Harga Sewa(Perhari) = Rp.  Rental
250,000

Harga Denda(Perhari) = Rp.

10,000

Tahun Pembuatan = 2017 Tersedia
Harga Sewa(Perhari) = Rp

250,000

Harga Denda(Perhari) = Rp.

10,000

Tahun Pembuatan =2017  Sedang Di
Harga Sewa(Perhari) = Rp. 0 Rental
Harga Denda(Perhari) = Rp.

0

Search:

Kepemilikan Photo

Perusahaan
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R
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«— Previous ' Next —
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Gambar 6. Admin Menghapus dan Mengubah Data



4. Data Driver

a. Data Driver baru berhasil dimasukkan oleh admin.

Jaya Mandiri ~ ftDashboard  ‘&Data Mobil ~ iEDataDriver & DataKostumer I TransaksiRental € Event Laporan

CrLogout  Halo, Admin Rental ~

Data Driver

10 v | records per page Search:

No 4 Nama Driver Alamat Driver No. KTP Driver

1 Amar Ramadan Gambarsai 3302050302970002

2 Rudi Jalan Ahmad Yani 33043043030

Showing 1o 2 of 2 entries +« Previous n Next —

o ST T . Y = »

Gambar 7. Admin Memasukkan Data Driver Baru

b. Admin berhasil mengubah data dan menghapus data driver.

Jaya Mandiri ~ #Dasnboard  WDataMobil  i=DataDrver L Datakostumer M Transaksirenta  €Event B Laporan

Grlogout  Halo, Admin Rental ~

Data Driver

10 ¥ |records per page Search:

No “  Nama Driver Alamat Driver No. KTP Driver

1 Amar Ramadan Gambarsari 3302050302970002

Showing 110 1 of 1 entries « Previous n Next —

Gambar 8. Admin Berhasil Menghapus Data Driver



5. Data Kostumer

a. Admin berhasil menambahkan data kostumer baru

Jaya Mandiri ~ #Dashboara  WDataMobil = DataDriver ~ & DataKostumer  f TransaksiRental € Event [ Laporan

C* Logout Halo, Admin Rental ~

Data Kostumer

+ Kostumer Baru

10 v records per page

Search

No*  Nama Jenis Kelamin Alamat HP No. KTP No. SIM

1 Zainal Abidin L Notog Rt 2 Rw 4, Patikraja 082737373787 998798796798
2 Nurul Hendra Gunawan L Gambarsari Rt 1 Rw 4, Kebasen 081234554443 434534343434
3 Muhammad Zainal L Sawangan Rt 1 Rw 4, Kebasen 081212121212 232323232330
4 Muhammad Syamsul L Gambarsari Rt 1 Rw 3, Kebasen 081212221221 876876876786
5 Bantar Trisna Ardhi L Jalan Arsadimeja Rt 4 Rw 4, Teluk 081292349756 330206020304870002

Showing 110 5 of 5 entries +— Previous - Next —

L ==} L % [t »

Gambar 9. Halaman Data Kostumer

b. Admin berhasil mengubah data dan menghapus data kostumer.

Jaya Mandiri ¢ Dasnboard  ZwDataMobil  i=DataDrver & DataKostumer  lf TransaksiRental € Event  [E Laporan

Crlogout  Halo, Admin Rental ~

Data Kostumer

+ Kostumer Baru

10 ~ | recoras per page Search

No*  Nama Jenis Kelamin Alamat HP No. KTP No. sim

1 Zainal Abidin L Notog Rt 2 Rw 4, Patikraja 082737373787 998798798798

2 Nurul Hendra Gunawan L Gambarsari R 1 Rw 4, Kebasen 081234554443 434534343434

3 Muhammad Zainal L Sawangan Rt 1 Rw 1, Kebasen 081212121212 232323232330

4 Muhammad Syamsul L Gambarsari Rt 1 Rw 3, Kebasen 081212221221 876876876786
Showing 110 4 of 4 entries + Previous - Next —

»

Gambar 10. Admin Mengubah dan Menghapus Data Kostumer



6. Transaksi Rental

a. Admin menambahkan transaksi baru.

Jaya Mandiri  #Dashboard  %arData Mobil ataDriver % Data Kostumer 1 TransaksiRental € Event =l Laporan

G+ Logout Halo, Admin Rental ~

Pilih Metode

TRANSAKSI BIASA v

Kostumer

Zainal Abidin || 998798798798 v
Mobil

Honda Mobilio v
Opsi

Hanya Unit v

Tanggal Pinjam

2018-09-23

Tanggal Kembali

2018-09-25

Metode Pembayaran

Bayar Tolal v

Bayar

250000

Harga Denda / Hari

10000

Gambar 11. Admin Berhasil Menambahkan Transaksi Baru

b. Admin berhasil mengubah dan menghapus data transaksi.

B Logout Halo, Admin Rental ~

Data Transaksi

 Transaksi Baru
10 ¥ records per page Search
N Tal. Tal. Dendai  Tgl. Total
No Tanggal  Kostumer Mobil Pinjam Kembali  Harga Hari Dikembalikan ~ Denda Status
1 14/08/2018 Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz 0310672018 Rp Rp. 25,000 013 Rp.0 - Selesai
15 1,050,000
2 Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz Rp. 750,000 Rp. 10,000 Rp.30,000  Selesai
15 -
3 Muhammad Zainal  Toyola Avanza Veloz Rp. Rp. 10,000 2 Rp.0 - Selesai
15 1,000,000
4 20/08/2018 Muhammad Honda iobilio £ Rp Rp. 10,000 Rp.0 - Selesai
Syamsul 1,000,000
5 20/08/2018 Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz ~ 22/02/2018 2410272018  Rp 500,000 Rp. 10,000 250022018 Rp. 10,000  Selesai =
15 e
6 20/08/2018 Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz ~ 22/02/2018 2410272018  Rp 700,000 Rp. 10,000 2500272018 Rp. 10,000  Selesai -
15 -
7 21082018 Nurul Hendra Henda Mobilio E 2210272018  25/02/2018 Rp.750,000 Rp. 10,000  26/02/2018 Rp. 10,000  Selesai =
Gunawan =
Showing 110 7 of 7 sntries — Previous - Hext —
4 »

Gambar 12. Admin Berhasil Menghapus Transaksi



7. Event

a. Admin menambahkan event promo baru.

Jaya Mandiri  f¥Dashboars  WData Mobil  jEDataDriver & DataKostumer  f TransaksiRental ~ €Event  [E Laporan

Crlogout  Halo, Admin Rental ~

Event Baru

Nama Event

September Ceria

Tgl. Mulai

09/15/2018

Tgl. Selesai

09/30/2018

Diskon

25

Gambar 13. Admin Menambahkan Promo Baru

b. Admin mengubah dan menghapus event.

Jaya Mandiri  f¥Dashboard  #Data Mobil  iEDataDriver X Data Kostumer  Uf TransaksiRental € Event [ Laporan

& Logout Halo, Admin Rental ~

Data Event

+ Event Baru

10 ¥ | records per page

Search
No * NamaEvent Tanggal Mulai Tanggal Selesai Disken Status
1 Borabudur 2018-08-20 2018-08-25 0% Tidak Berlaku
2 Menday Free 2018-08-21 2018-08-24 10% Tidak Berlaku
3 September Ceria 2018-09-15 2018-09-30

25% Berlaku

Showing 1to 3 of 3 entries

Gambar 14. Admin Berhasil Mneghapus Dan Mengubah Data Event



8. Laporan

a. Admin berhasil mencari data yang diharapkan.

Laporan

Dari Tanggal

08/01/2018

Sampai Tanggal

10/01/2018
it
N Tal. Tol. Denda | Tol.
No Tanggal Kostumer Mobil Pinjam Kembali Harga Hari Dikembalikan Total Denda  Status
1 14/08/2018  Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz 01/06/2018  03/06/2018 Rp. Rp. 25,000 03/06/2018 Rp.0 - Selesai
15 1,050,000
2 18/08/2018 = Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz 2510272018 Rp. 750,000 Rp. 10,000 2810272018 Rp. 30,000 Selesai
15 -
3 19/08/2018 Muhammad Zainal Tayota Avanza Veloz 22102/2018 | 26/02/2018 Rp. Rp. 10,000 26/02/2018 Rp.0 - Selesai
15 1,000,000
4 20/08/2018  Muhammad Syamsul Honda Mobilio E 22102/2018  26/02/2018 Rp. Rp. 10,000 26/02/2018 Rp.0 - Selesai
1,000,000
5 20/08/2018  Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz 22/102/2018 | 24022018 Rp. 500,000 Rp. 10,000 25/02/2018 Rp. 10,000 Selesai
15 -
6 20/08/2013  Zainal Abidin Toyota Avanza Veloz 22/02/2018 = 24/02/2018 Rp. 700,000 Rp. 10,000 25/02/2018 Rp. 10,000 Selesai
15 -
T 21/08/2018  Murul Hendra Honda Mobilio E 22102/2018  25/02/2018 Rp. 750,000 Rp 10,000 26/02/2018 Rp. 10,000 Selesai
Gunawan -
00 Total 7810000
PRI st Uvenial_mobiimindaoran_prind T =20 18080 1Eatr g 20 1B-10-01
Laporan Transaksi Rental Mobil
Darn Tgl - 201 &08AM
Sampai Tgl = 200810001
Tyl Denda ! Tgl.
M| Tamggal hostumer Mokl I'gl. ental Har RAFTITH
RE ¥ Kembali T ari | Dikembalikan| Dends
Toyoua Aveen Bp. Rp.
| 400k 201% |Zainal Abid L A0 B[S 200 03062008 [Rp 0, [Sede
e Y 1,050,000 |24, 00 “
Toyoua Aveen Bp. Rp. Rp
3 ||k 01 % |Zainal Abid L 30 B[220 BRALA01E Sele
ainal Abidin |0y 50,000 |100000 30000
Midtannad Toyota Avamz p- Rp.
| 01 E A PR W bz slzenz2008) T P 022018 [Rp 0 - [Selesai
|Zainal Vebew 1.3 1,000, 00000 {1161 0600
LELET S ] . Rp.
NI, ada Michilio E [Fr2301 826022018 BA00IE  [Rp 0, [Sede
L — Hosda Mobilio E [rou22018e0zams| o D o i Rp Selesai
Toyota Avaen Bp. Rp. Ry
i pivakmalg Al : 30 B2 402200 28003018 J
4 D018 Painal Abidin [ uzuigjranzamalE o LR i Lo fsekesai
” . Toyols AviEan |y B . Ry oo
J6 [k 3015 |Zainal Abidin : [Fra2201R|2402 2018 28003018 [ekesai
Vebez 1.5 00,000 [10,000 L0000 -
e[ e b Mobitio E [rrozsoislzsazoos P fip. BRAA1S [Gedesai
I - i L. LV S Ry | AN = Ea Fa (R LRI -
iunawan 750,000 |10,000 L0 -

Gambar 16. Hasil Data Keuangan Siap Cetak




